
2021 年 4 月 10 日 

 

新型コロナウイルス感染者の発生について 

 

4 月 10 日（土）、当行高崎支店（高崎市）に勤務する従業員 1 名が、新型コロナウイル

スに感染していることが判明しました。 

当行は、お客さまと従業員の健康・安全を最優先に考え、即時、関係機関と連携を取り、

建物内の消毒作業や感染者と接触していない従業員での業務運営など、感染拡大の抑止に

適切に対応してまいります。 

 

お客さまをはじめ、関係者の皆さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解を

賜りますようお願い申しあげます。 

 

記 

 

１．感染者の概要 

（１）高崎支店の従業員 1 名 

（２）経過 

4 月 9 日（金）発熱により欠勤。医師に相談し PCR 検査 

4 月 10 日（土）PCR 検査の結果、陽性と判明 

 

２．対応 

（１）当該従業員が勤務する高崎支店は、すでに消毒作業を実施済みであります。 

（２）当該従業員と接触履歴のあるお客さまならびに当行従業員について、関係機関

との連携のもと調査した結果、濃厚接触認定者はおりませんでした。 

（３）高崎支店は、4 月 12 日（月）以降平常どおり業務を行います。 

 

３．お問い合わせ先 

お客さまお問い合わせ専用フリーダイヤル 

0120-21-6556 

受付時間：平日 9：00～17：00 

 

以 上 


