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常陽銀行シンガポール駐在員事務所
東 雅也

いばらきグローバルビジネス推進事業
～シンガポールでの取り組み～

～はじめに～
今年度、当行は茨城県から「いばらきグローバルビジネス推進事業（現地バイヤー需要開拓等・シンガポー

ル）」を受託し、同事業の一環で11月23日から25日にかけて、当地で試食会や商談会等の販促企画を実施し
ました。茨城県からは計９事業者が来星し、コロナ禍後のシンガポール市場の変化や、自社の商品が当地の消
費者にどのように評価されるかを確認するため精力的に活動を行いました。今回はその様子についてレポート
します。
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本事業は、公募により採択された茨城県内の加工食品メーカー計28社

の商品を、シンガポールにおいて通年で販路開拓の支援を行うもので

す。茨城県としては今年度で5年目の事業となりますが、当行にとって本

事業の受託は今年が初めてとなります。

当シンガポール駐在員事務所は、かねてより当行コンサルティング営

業部と連携し、当地バイヤーとの関係強化に取り組んできました。今回

の事業では、このネットワークを有効に活用し、バイヤーとの商談会や

試食会、ライブコマースなどの各種販促を行いました。この企画を通じ

て、県内企業がシンガポール市場への理解を深め、現地での更なる販売

拡大に向けたアイデアを生み出していただけるような活動を展開できた

と感じています。また、シンガポール外食大手のRE＆S社など、現地有力

企業と連携した活動も効果的だったと考えます。
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当事業の主なスケジュール（予定）

いばらきグローバルビジネス推進事業
（現地バイヤー需要開拓等・シンガポール）の概要

8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

現地バイヤーへの商品紹介（通年）

試食会

商談会

        

        

        

事業

     会

           

商談（随時）

本事業で実施する事項

１．ビジネスマッチング

２．現地ECサイトプロモーション

３．試食会

４．商談会

５．ライブコマース

６．テストマーケティング

７．現地飲食店でのプロモーション
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11月24日には、ショッピングモール『Great World』にあ

る「＆JOY DINING HALL」を貸し切り、商談会を開催しま

した。来星した茨城県の食品メーカー9社に加え、日本から

14社がオンラインで参加し、日系卸売業者を中心とする当地

の小売・レストラン関係者など計16社のバイヤーと、計88件

の商談が実現しました。参加した食品メーカー各社は、会場

で調理した商品をバイヤーに試食してもらいながら商談を行

うなど、自社商品のPRに工夫を凝らしていました。空き時間

のあるバイヤーにも積極的に声を掛け、即座に商談成約に至

るケースもあるなど、事業者とバイヤー双方から高い評価を

いただいた商談会となりました。

試食会＆商談会の取り組み

商談会 at &JOY DINING HALL

地方には海外で販売されていない良い商品

がたくさんあると感じた。こういったリア

ルでの商談会があれば、また参加したい。

本商談会以降、継続して連絡を取り

合うバイヤーもおり、販路開拓への

第一歩として良い機会となった。

自社商品の良い点、改善すべき

点など現地目線でのリアルな声

を聞くことができ、有意義な商

談会であった。

実際にメーカーの説明を聞いた

り、試食をしてみることで、資料

やホームページ上の情報だけでは

分らなかった魅力的な商品に出会

うことができた。

≪商談会に参加した事業者およびバイヤーの感想≫

【バイヤー側の感想】 【事業者側の感想】

11月23日、シンガポール中心部にあるJAPAN RAIL CAFEにおい

て、調理した事業者の商品を消費者に試食していただく機会を提供し

ました。具体的には、シンガポール人と現地在住の日本人のそれぞれ

約20名をゲストとして迎え、前菜、メイン、デザートの３部構成で計

23品の料理をビュッフェ形式で提供しました。

当日は、消費者の商品に対する理解を深めることができ、商品の感

想を直接聞く機会を得ることができたことから、各事業者から高い評

価をいただきました。また、来場者に試食した料理のアンケートを実

施し、「見た目以上に食べたらおいしいと感じる商品が多かった」な

どの声が集まりました。アンケートの内容については、取り纏めて各

事業者にフィードバックしました。

試食会 at JAPAN RAIL CAFE

商談会の様子（筆者撮影）

試食会の様子（筆者撮影）
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当事業では、今後も2回目のライブコマースや現地飲食店でのプロ

モーション、事業者に対して直接消費者が意見する機会など、まだ多く

の企画を予定しています。また、現地バイヤーとの商談を随時セッティ

ングするなど、事業終了期限である2023年3月までシンガポールでの販

路開拓をサポートしてまいります。

11月24日の商談会終了後、現地食品卸大手のAngliss社

が手掛けるライブコマースに商品を出展し、生配信の現場

を見学させていただきました。販売者が話しかけるカメラ

の先には数百人の消費者がおり、どんどんコメントが入っ

てきます。また生配信中にはリアルタイムで商品の売れ行

きがわかるので、見学していた事業者にとっては緊張感の

ある時間でした。

結果として21品中11品が完売となりました。現地の消費

者がどういった商品に関心を示すのか、また興味を示さな

いのかをリアルの配信を通して知ることは非常に重要で

す。事業者にとっても結果だけに一喜一憂せず、冷静に自

社の商品を振り返る機会が提供できたと考えています。

11月中旬から約1か月間、シンガポール西部にあるショッピ

ングモール『Jurong Point』の日本食ストリートでテストマー

ケティングを実施しました。同ショッピングモールが位置する

エリアは、ドンキホーテも出店し、多くのローカルの人々が買

物をするエリアで、様々な日系企業がテストマーケティングを

実施しています。シンガポールでの販売戦略を検討する上で非

常に参考になる場所です。今回のテストマーケティングについ

ても、終了後結果が集計でき次第、適切に事業者へフィード

バックし、今後の拡売のヒントを提供していく予定です。

今回は当行が11月に実施した試食会や商談会等の様子についてお伝えしました。このような販促企画をシ

ンガポールで開催するのは当行としても初めての試みでしたが、当地での茨城県ならびに県産品の認知度向

上に少しでも寄与できればと考えております。当事務所では引き続き、地域産品の販路開拓支援に取り組ん

でまいりますので、ご興味のある方はお気軽にご相談ください。

ライブコマース

今後の取り組み

ライブコマースとは？
日本の通販番組のようなもので、Angliss社

のライブコマースはFacebook上で生配信され
ている。新型コロナウイルス流行以降、当地
ではメジャーな販売手法となっている。

おわりに

ライブコマース＆テストマーケティングの取り組み

ライブコマース（出所：Angliss）

テストマーケティング

テストマーケティング視察（筆者撮影）



アセアン駐在員コラム
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【シンガポール】
～ラッフルズホテル シンガポールスリング～

【ベトナム】
～日越外交関係樹立50周年を祝うチャリティ・

スポーツ大会の開催～

ホーチミン市にある日本人学校にて『チャリティ・スポーツ大
会2022』が開催され、1,700名以上の方が来場しました。本イベ
ントは、今年の日越外交関係樹立50周年を記念するプレイベント
として開催され、企業対抗で運動会・フットサル大会・バトミン
トン大会の3競技が行われました。各種スポーツ体験会、ステージ
演舞、協賛企業ブースなども設けられ、日本人、ベトナム人双方
の参加者が楽しみながらスポーツ交流を行いました。

日越外交関係樹立50周年の今年、これからもさまざまなイベン
トが企画されていますので、ベトナムにお越しの際にはインター
ネット等で事前に調べてみてはいかがでしょうか。

タイでは、体調が悪い時でも30バーツ（約120円）で治療を受

けられる国民健康保険がありますが、この保険の利用者が多い国

立病院は、いつも患者で混雑しているという問題がありました。

そこで、国民健康保険が薬剤組織と連携し、新しい方針を掲げま

した。それは薬局が薬を無料で処方するというサービスです。

国民健康保険の被保険者が、風邪などの軽症 (common

illnesses)の場合、病院に行かずに国民健康保険に登録した薬局に

行けば、薬を無料で処方してもらうことができます。登録されて

いる薬局には「軽症治療サービス」の看板があり、病院のように

まず薬剤師の問診を受けます。軽症の場合は薬が処方されます

が、重症の場合は、薬剤師から病院に行くよう勧められます。こ

のサービスにより病院の混雑が緩和され、体調が悪い時に病院で

長時間待つこともなくなることから、軽症の患者にとっても、重

症の患者にとっても良いサービスだと感じています。

【タイ】～薬局の軽症治療サービス

ヴィエティンバンクトレーニー 大津 凌

【大会当日の様子（エントランス）】

（筆者撮影）

足利銀行バンコク駐在員事務所
現地スタッフ ピンパーペン・サウィター

常陽銀行シンガポール駐在員事務所
現地スタッフ 関 順

（筆者撮影）

【ロングバー店内の様子】

5

シンガポールの有名なお酒に、シンガポールスリングがありま

す。発祥はラッフルズホテルのロングバー。1915年頃、ロング

バーのバーテンダーが、女性向けのカクテルとして作ったのが始

まりです。ドライジン、チェリーブランデー、パイナップル

ジュース等がミックスされており、フルーティーで飲みやすいの

ですが、アルコール度数は高いので要注意です。色は鮮やかな

赤、グラスにはパイナップルがお洒落に添えられています。

シンガポールスリングを飲み、麻袋に入ったピーナツをつま

み、殻を床に捨て、コロニアル調の店内の雰囲気に酔いしれる。

1杯37ドル（約3,700円）とお高いですが、旅の最高の思い出にな

ることは間違いありません。

【軽症治療サービスの看板】

（筆者撮影）



アセアン各国ニューストピックス
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〈経済関係ＮＥＷＳ〉

〈その他ＮＥＷＳ〉

【出典 NNA記事など】

（12/8）シンガポール10月の失業率2.0％、２カ月ぶりに改善
（12/25）製造業生産高３％低下、電子・化学が不振

（12/21）22年成長率、6.5～7.0％の予測超えも
（12/27）景気先行指数、10月もプラス＝6カ月連続

（12/19）タイ、ＥＵとのパートナーシップ協定に署名
（12/28）11月の輸出額６％減、2カ月連続で前年割れ

（12/16）11月輸出、前年同月比６％増貿易収支は31カ月連続で黒字
（12/19）22年の経済成長率、世銀が5.2％に上方修正

（12/15）ア開銀、比の23年成長率見通し6.0％に下げ
（12/19）経済底上げへ6カ年計画大統領承認、投資誘致にも注力

（12/23）12月前半の輸出は14％減電話３割減、製造業の不振一段と
（12/28）23年の輸出額目標6％増、22年から引き下げ

シンガポール

マレーシア

タイ

インドネシア

フィリピン

ベトナム

（12/20）北国銀が支店閉鎖、新会社が業務引き継ぎ
（12/20）ホテル開業相次ぐ、制限緩和で旅行者増加

（12/16）ジョ州ＬＲＴ計画、中国ＣＲＲＣ長春と提携
（12/22）11月の国内空港利用者、前年同月比２倍の518万人

（12/26）11月外国人旅行者、前月比19％増の175万人
（12/27）年末年始の消費支出に回復期待伸び率20％予測、過去16年で最大

（12/13）11月二輪販売59万台、19年10月以来の高水準
（12/19）1～11月電動車生産1.7万台日中韓各社が現地生産モデル投入

（12/20）外国人観光客、23年倍増へ480万人目標、コロナ収束見越し
（12/26）所得税率引き下げ、23年1月から

（12/20）ハイフォン、来年1月から港湾使用料半額に
（12/21）23年の外国人観光客、2.3倍の800万人を目標

シンガポール

マレーシア

タイ

インドネシア

フィリピン

ベトナム
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アセアン・インド休日情報
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※ナショナルホリデーのみ掲載

※祝祭日名省略

JP MY TH
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CD

21 22 23 24 25
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出典：ジェトロ各国情報等

2023年3月
日 月 火 水 木 金 土

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28

2023年2月
日 月 火 水 木 金 土

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30 31

2023年1月
日 月 火 水 木 金 土

2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

インドネシア

日本

シンガポール

インド

ベトナム

タイ

ミャンマー

フィリピン

マレーシア

カンボジア



めぶきＦＧアジアネットワーク（１）
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お客様の海外進出をサポートするため、様々な機関や外国銀行と業務提携を結び、支援体制の強化を進めています。

提携先 常陽 足利 主な業務内容

中国銀行（中国） ● ●

交通銀行（中国） ●

中国信託商業銀行（台湾） ● 台湾情報の提供および各種金融サービスの提供

カシコン銀行（タイ） ● ●

バンコック銀行（タイ） ●

バンクネガラインドネシア

（インドネシア）
●

CIMBニアガ銀行

（インドネシア）
●

ヴィエティンバンク

（ベトナム）
●

ベトコム銀行（ベトナム） ● ●

ベトナム外国投資庁

（ベトナム） ●

ベトナム関連セミナーの開催協力

ベトナム進出に関する各種支援、投資関連情報の提供

BDOユニバンク

（フィリピン）
●

メトロポリタン銀行

（フィリピン）
●

インドステイト銀行

（インド）
● ● インド国内情報の提供および各種金融サービスの提供

バナメックス（メキシコ） ● ● メキシコ国内情報の提供および各種金融サービスの提供

アグアスカリエンテス州政府ほか

（メキシコ）
● ●

メキシコに関する現地市場調査

投資情報の提供

日本貿易振興機構（JETRO） ● ● 海外事業展開や各国制度等に関する各種情報提供

国際協力機構（JICA） ● ● 途上国での海外事業展開や各国制度等に関する各種情報提供

国際協力銀行（JBIC） ● 海外展開支援融資の提供

日本貿易保険（NEXI） ● ● 輸出取引を行う際の海外取引リスクに備える各種貿易保険の提供

中小企業基盤整備機構 ● 海外事業展開や各国制度等に関する各種情報提供

東京海上日動火災保険 ● ● 海外リスク情報等の提供

損害保険ジャパン ● ● リスクマネジメントコンサルティングサービスの提供

三井住友海上火災保険 ● ● 各種損害保険の提供

セコム ● 海外での安全システム・防犯危機商品の提供

綜合警備保障 ● 海外セキュリティーサービスの提供

◎業務提携先一覧

フィリピン国内情報の提供および各種金融サービスの提供

ベトナム国内情報の提供および各種金融サービスの提供

インドネシア国内情報の提供および各種金融サービスの提供

中国国内情報の提供および各種金融サービスの提供

タイ国内情報の提供および各種金融サービスの提供

8



めぶきＦＧアジアネットワーク（２）
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中国

ベトナム
フィリピン

シンガポール

タイ

台湾

インド

インドネシア

【アジア全域】
○日本貿易保険、損害保険ジャパン、

東京海上日動火災保険、三井住友海上火災
保険によるリスクマネジメント

○日本通運による物流サポート
○セコム、綜合警備保障によるセキュリティ

コンサルティング
○沼尻産業、ユーユーワールドによる輸出支

援サービス
○アリババによる海外販路開拓サービス
○国際協力銀行による中堅・中小企業海外事

業安定化支援
○ハラル・ジャパン協会によるハラルに関するコン

サルティング

【インド】
○インドステイト銀行による金融サービス提供

【インドネシア】

○バンクネガラインドネシア、CIMBニアガ銀行
による金融サービス提供

【中国】
○上海駐在員事務所によるサポート
○香港駐在員事務所によるサポート

○中国銀行、交通銀行による金融サービス提供

【台湾】
○中国信託商業銀行による金融サービス提供

【ベトナム】
○ハノイ駐在員事務所によるサポート
○ヴィエティンバンク、ベトコム銀行による

金融サービス提供

○ベトナム外国投資庁による各種情報提供

【タイ】
○バンコク駐在員事務所によるサポート
○カシコン銀行、バンコック銀行による金融
サービス提供

○ジェイ・ウィル・グループによる進出支援

【フィリピン】
○BDOユニバンク、メトロポリタン銀行による金
融サービス提供

【シンガポール】
○シンガポール駐在員事務所による同国および

周辺諸国へのサポート
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常陽銀行シンガポール駐在員事務所

10 Collyer Quay, ＃09-07A, Ocean Financial

Centre, Singapore, 049315

TEL:+65-6225-6543

常陽銀行ハノイ駐在員事務所

5th Floor, Sun Red River, 23 Phan Chu Trinh

Street, Hoan Kiem District, Hanoi, Vietnam

TEL:+84-24-3218-1668

常陽銀行上海駐在員事務所
上海市延安西路2201号　上海国際貿易中心1901室

TEL:+86-21-6209-0258

常陽銀行ニューヨーク駐在員事務所
712 Fifth Avenue, 8th Floor, New York, NY 10019

TEL:+1-347-686-8420

足利銀行香港駐在員事務所

Suite 1601, 16th Floor, Tower 2, The Gateway,

Harbour City, Kowloon, Hong Kong

TEL:+852-2251-9475

足利銀行バンコク駐在員事務所

689, Bhiraj Tower at EmQuartier, 27th Foor,

Room No.2714, Sukhumvit Road, Klongton-nue,

Wattana, Bangkok 10110, Thailand

TEL:+66-2-261-2852

◎めぶきＦＧ海外駐在員事務所


